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La Política de la Calidad de CESTEL es hacer las cosas bien a la primera, para la satisfacción de los clientes conforme a requisitos establecidos. 

Esta política la fundamentamos en los siguientes pilares:

· Dirigir nuestros esfuerzos a una mejora continua de la calidad de nuestros productos y procesos,  de tal forma que la capacidad de reacción de CESTEL sea percibida por los clientes en el marco de nuestro Sistema de Gestión de Calidad de acuerdo con la norma ISO 9001:2008.

· Enfocar la calidad como un medio diferenciador de otras empresas de nuestro ámbito de actividad.

· La medida de la Calidad debe condicionar una eficacia en rentabilidad de la empresa y optimizar el sistema de gestión.

· Potenciar la implicación de todos los trabajadores, que con su esfuerzo contribuyan a mejorar la calidad de la CESTEL.

· Cumplir todos los requisitos de las Normativas y Legislación aplicables a la actividad que desarrollamos.

La Política de Calidad es distribuida a los empleados bien junto al Manual de Calidad,  documento independiente o durante charlas y cursos para así asegurar su entendimiento,  implantación y mantenimiento en todos los niveles de la organización.
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